UCHWALA NR 11/13/2024
RADY MIEJSKIEJ W KROTOSZYNIE

z dnia 20 maja 2024 r.

w sprawie przyjecia Programu Ustug Spolecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn
na lata 2024-2026

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.
72024 r. poz. 609) oraz art. 4 ust. 1, ust. 2, art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
uslug spotecznych przez centrum ushug spolecznych (Dz.U. z2019r. poz. 1818) uchwala si¢, co
nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026,
w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Krotoszyna.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady

Krzysztof Manista
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Zatacznik do Uchwaty Nr 11/13/2024
Rady Miejskiej w Krotoszynie
z dnia 20.05.2024 r.

Q. Krotoszynskie
.P Centrum Ustug
@ Spotecznych

Zyczliwosé | Wrazliwosé | Pomoc

PROGRAM
UStUG SPOLECZNYCH
DLA
MIASTA | GMINY KROTOSZYN
NA LATA 2024 - 2026

Wypracowany w ramach projektu pn. ,Krotoszyrskie Centrum Ustug Spotecznych”

Program Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW), Priorytet 6, Dziatanie 06.13

Ustugi spoteczne i zdrowotne, wspoéffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus (EFS+)
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DEFINICJE i SKROTY

Centrum/KCUS - Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych, utworzone 30 grudnia 2023 roku w
wyniku przeksztatcenia Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krotoszynie.

Mieszkaniec - osoba zamieszkujgca w granicach administracyjnych Miasta i Gminy Krotoszyn.

Opiekun faktyczny - osoba opiekujgca sie osobg potrzebujgcg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, niebedgca opiekunem formalnym (zawodowym) i niepobierajgca wynagrodzenia z
tytutu sprawowania takiej opieki, najczesciej cztonek rodziny, osoba bliska.

Opiekun prawny - opiekun prawny kandydata/ kandydatki, uczestnika/ uczestniczki Projektu.

Osoba korzystajaca z ustug spotecznych - osoba spetniajgca kryteria i warunki kwalifikowania,
okreslone w programie ustug spotecznych i ktérej przyznano prawo do skorzystania z ustug.

Osoba niesamodzielna - osoba, u ktérej stwierdzono koniecznos$¢ okresowej lub statej opieki lub/i
pomocy innych osdb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie, pielegnacji ciata, higieny osobistej
i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z powodu naruszenia sprawnosci
organizmu.

Osoba o ograniczonej mobilnosci - osoba, ktéra ma trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu sie
np. ze wzgledu na ograniczong sprawnosc¢ (w tym: poruszajgca sie na wézku, o kulach, niewidoma,
stabowidzaca) - osobami tymi sg zaréwno osoby z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci
posiadajgce orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (lub réwnowazne), jak i osoby nieposiadajace
takiego orzeczenia.

Osoba potrzebujgca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu - osoba, ktéra ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ wymaga opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego.

Osoba z niepetnosprawnoscia - osoba posiadajgca orzeczenie o niepetnosprawnosci, wydane na
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych lub orzeczenie réwnowazne oraz dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci;

Osoba z niepetnosprawnoscia sprzezong - osoba, u ktérej stwierdzono wystepowanie dwaoch lub
wiecej niepetnosprawnosci.

Program - niniejszy dokument, realizowany w ramach projektu ,Krotoszynskie Centrum Ustug
Spotecznych”, okreslajgcy ustugi spoteczne wynikajgce z potrzeb wspdlnoty samorzgdowe;j,
opracowany w oparciu o diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026 i przyjety przez Rade Miejskg w
Krotoszynie w drodze uchwaty.

Realizator Projektu - Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych, ul. Kobylinska 10a, 63-700
Krotoszyn.

Ustugi spoteczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Whnioskodawca - osoba skfadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych,
tj. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug.

Zakres interwencji EFS+ - zakres dziatania obejmujacy obszary wymienione w Regulaminie wyboru
projektow ,, Tworzenie lub rozwéj CUS”, nr: FEWP.06.13-12.00-003/23, Priorytet 6, Dziatanie 06.13
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Ustugi spoteczne i zdrowotne, Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027, tj. ustugi
obejmujgce wsparcie z zakresu: wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, wsparcia o0séb z
niepetnosprawnosciami, oséb starszych, oséb w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z
dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscig, ustug w mieszkaniach wspomaganych, ustug
zdrowotnych, opiekunczych, a takze wsparcia opiekundw faktycznych.

Zakres ustug - dziatania wynikajgce z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zgodnie z zapisami Statutu
Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych.

I. NAZWA | CEL PROGRAMU

1. Nazwa Programu

Program Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026.

2. Cel Programu

Celem Programu Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026 jest zwiekszenie
rownego dostepu do dobrej jakosci ustug spotecznych odpowiadajgcych na zdiagnozowane
potrzeby mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn poprzez organizowanie wsparcia ustugowego na
poziomie lokalnym, w sposdb kompleksowy, spersonalizowany, zintegrowany i utworzenie nowych
miejsc Swiadczenia tych ustug z zachowaniem zasady deinstytucjonalizacji i zapewnienia
powszechnego dostepu do tych ustug.

Priorytetem Centrum jest zatem zbudowanie lokalnego systemu ustug spotecznych, swiadczgcego
kompleksowe, spersonalizowane ustugi spoteczne dla mieszkaricéw. Proces ten opiera sie na
wprowadzeniu nowych ustug spotecznych okreslonych w Programie skierowanych do osdb, rodzin,
grup spotecznych, grup mieszkancow o okreslonych potrzebach.

Istotng cechg Programu jest kompleksowo$¢é pomocy, oznaczajgca sprofilowane pakiety ustug,
Swiadczone przez specjalistow reprezentujgcych rézne zawody pomocowe, uzupetniane wsparciem
spotecznym oferowanym przez cztonkdw lokalnej spotecznosci w trybie grup samopomocowych czy
wolontariatu.

Program opracowany zostat na podstawie art. 4 i art. 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych. Istotnym zatozeniem Centrum byto wtgczenie
w przygotowanie Programu przedstawicieli spotecznosci lokalne;j.

Realizatorem Programu jest Krotoszyniskie Centrum Ustug Spotfecznych, a wykonawcami ustug
spotecznych, zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych moga by¢ w szczegdlnosci:

e Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych,
e Urzad Miejski w Krotoszynie,
e inne jednostki organizacyjne Miasta i Gminy Krotoszyn,

e organizacje pozarzgdowe lub podmioty, o ktdrym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, wytonione na podstawie
tej ustawy,
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e podmiot wytoniony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych.

Krotoszyniskie Centrum Ustug Spotecznych jest koordynatorem ustug spotecznych w Miescie i
Gminie Krotoszyn, ktérego zadaniem jest zwiekszenie dostepnosci do zintegrowanych ustug
spotecznych adresowanych do wszystkich mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn.

Oferta ustugowa Centrum umozliwi realizacje ustug w sposdb kompleksowy i spersonalizowany,
adekwatnie do potrzeb, w kontakcie z jedng instytucjg — Centrum.

Zadania wykonywane przez Centrum realizowane beda w mysl zasady powszechnosci,
podmiotowosci, kompleksowosci, wspdtpracy, pomocniczos$ci oraz wzmacniania wiezi spotecznych.

Program przyczyni sie do poprawy jakosci zycia mieszkancow poprzez realizacje kompleksowych
dziatan zaspokajajgcych ich oczekiwania i deficyty wynikajgce z przeprowadzonej Diagnozy.

Il.  OKRES REALIZACJI PROGRAMU

Program bedzie realizowany w okresie od dnia wejscia w zycie uchwaty w sprawie przyjecia
Programu Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024 -2026 do 31 grudnia 2026
r. w ramach Projektu ,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”, wspéffinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotfecznego Plus (EFS+) realizowanego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW).

Miasto i Gmina Krotoszyn zobowigzuje sie do zachowania gotowosci w zakresie utrzymania oferty
ustug spotecznych w okresie obowigzywania trwatosci Projektu. Liczba miejsc swiadczenia ustug
spotecznych moze ulec zmniejszeniu w okresie trwatosci tylko, gdy wynika to z analizy potrzeb
mieszkancow.

lll. OPIS POTRZEB UZASADNIAJACYCH REALIZACJE PROGRAMU

Opis potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu dokonany zostat w oparciu o przeprowadzong
diagnoze potrzeb i potencjatu w zakresie ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn.

Podstawg opracowania Programu jest dokument pn. ,Diagnoza obecnego stanu $wiadczenia ustug
spotecznych, potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych dla Miasta i Gminy
Krotoszyn”, przeprowadzona przez firme IPC Instytut Badawczy z Wroctawia, w ramach Projektu
,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”, wspodtfinansowanego ze srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), a realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski 2021-2027 (FEW), Priorytet 6, Dziatanie 06.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

Diagnoza zostata przeprowadzona na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn w okresie poprzedzajgcym
wdrozenie Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych, tj. w marcu 2024 roku w celu jak
najlepszego dostosowania potrzeb mieszkarncow do mozliwosci dziatania jednostki budzetowej jaka
jest Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych.

W wyniku powyzszego dziatania przeprowadzono diagnoze rzeczywistych potrzeb w zakresie ustug
spotecznych wystepujacych w spotecznosci lokalnej. Zostata przebadana jakos¢ zycia mieszkancéow,
w tym deficyty i mozliwosci rozwoju, oceniony zostat rdwniez stan ustug dostepnych w Miescie i
Gminie Krotoszyn. W raporcie wskazano priorytety w zakresie ustug spotecznych i obszary
wymagajace zintensyfikowanej poprawy ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaréw ochrony i
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promocji zdrowia oraz wspierania rodziny, a takze pobudzania aktywnosci spotecznej mieszkarnicéw
i integracji spoteczenstwa.

Celem diagnozy byto dostarczenie informacji o potrzebach mieszkancéw w zakresie ustug
spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym srodowiska lokalnego.

Przeprowadzenie diagnozy miato charakter partycypacyjny. W proces diagnozowania zostafa
wigczona spotecznosc¢ lokalna, ktdra miata realny wptyw na przebieg tego procesu.

Przeprowadzona diagnoza pozwolita na:

e wskazanie i opisanie potrzeb uzasadniajgcych realizacje Programu oraz okreslenie
przewidywanej liczby oséb objetych Programem,

e wytonienie ustug spotecznych oferowanych w Programie,

e okreslenie warunkéw i trybu kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych,

e ustalanie podstawowych zasad realizacji ustug.

Majac na wzgledzie opracowanie Programu Ustug Spotfecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn
dokonano réwniez analizy danych zastanych oraz przeprowadzono ankiety, wywiady grupowe.
Jednoczesnie diagnoza podlega monitoringowi i weryfikacji, co umozliwia na biezgco badanie
potrzeb mieszkancow Miasta i Gminy Krotoszyn.

Analizie poddano szereg dokumentéw strategicznych, tj. Strategie Rozwoju Miasta i Gminy
Krotoszyn, Strategie Rozwigzywania Problemodw Spotecznych, Miejscowy plan zagospodarowania
przestrzennego, dane statystyczne pochodzgce z Gtédwnego Urzedu Statystycznego oraz
sprawozdania z realizacji zadan Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2020-2023 z obszaru zdrowia,
pomocy spotecznej i rodziny.

Analiza powyzszych danych pozwolita na stwierdzenie, iz:

1. Miasto i Gmina Krotoszyn cechuje sie stabilng strukturg wiekowg spotecznosci. Jednak
najliczniejszg grupa mieszkarncdw miasta i gminy sg osoby majgce co najmniej 70 lat a ich udziat
w o ogble populacji stale rosnie, co jest efektem procesu starzenia sie spoteczerstwa.

2. 0Od roku 2019 na terenie Krotoszyna odnotowuje sie ujemny przyrost naturalny. Liczba zgondéw
przewyzsza liczbe urodzen, co oznacza starzenie sie populacji w perspektywie dfugofalowe;j.

3. Na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn wystepuje szereg inicjatyw o charakterze innowacyjnym,
m.in. w zakresie pomocy spotecznej, skupionych wokét dotychczas istniejgcego Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krotoszynie.

4. Realizowane sg projekty o charakterze kulturalnym, spotecznym, w szczegdlnosci z inicjatywy
Miasta i Gminy Krotoszyn oraz istniejgcego do dnia 29 grudnia 2023 r. - Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krotoszynie.

5. W Miesécie i Gminie Krotoszyn wystepujg potrzeby wsparcia rodzin w rdznych obszarach
funkcjonowania.

Wszelkie powyzsze okolicznosci Swiadczg o tym, ze Miasto i Gmina Krotoszyn jest gotowa na rozwoj
instytucji pomocy spotecznej i przeksztatcenie dotychczas istniejgcego Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych, a takze zwiekszenie zakresu
realizowanych przez Centrum zadan, poprzez wdrozenie nowych ustug spotecznych. Mieszkaricy
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oczekujg od Miasta i Gminy Krotoszyn innowacji i wsparcia w zakresie realizacji nowych inicjatyw,
jak réwniez zaangazowania w sprawy spoteczne mieszkancow.

W marcu 2024 roku przeprowadzono rowniez badania ankietowe z wykorzystaniem dwdch technik
PAPI, a zatem z wykorzystaniem ankiety papierowej oraz CAWI, czyli z wykorzystaniem ankiety
elektronicznej. Wykorzystany w diagnozie zostat celowy i losowy dobér préoby. Umozliwit on taki
dobdr respondentéw, by stanowili oni jak najbardziej wartosciowe zrédto informacji o badanym
zjawisku.

Kwestionariusz ankiety sktadat sie z pytan zamknietych jednego lub wielokrotnego wyboru. W
niektorych pytaniach pojawita sie mozliwos¢ wpisania wtasnej odpowiedzi.

Celem przeprowadzenia wywiadow pogtebionych byto ustalenie zakresu mozliwej wspodtpracy
miedzy przedstawicielami poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Miasta i Gminy Krotoszyn, jak
rowniez przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych
na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn. Wywiady grupowe zorganizowano dla dostarczenia informacji
o:

e najwazniejszych problemach spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn z punktu widzenia
0s0b dziatajgcych na terenie wspdlnoty samorzgdowej;

e zgtaszanych potrzebach mieszkancéw w zakresie wsparcia spotecznego;
e doswiadczeniach wspétpracy i potencjale rozwoju.
W wyniku przeprowadzonych wywiadow ustalono, iz:

e przedstawiciele poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Miasta i Gminy Krotoszyn sa
otwarci na wspotprace w ramach realizacji nowych ustug spotecznych,

e wskazano na zwiekszajacg sie liczbe senioréw, w tym o0sob z niepetnosprawnosciami
wymagajgcych opieki;

e wskazano na brak mieszkan wspomaganych;

e wskazano na zbyt matg dostepnos¢ poradnictwa specjalistycznego, szczegdlnie
psychiatrycznego i psychologicznego, jak rowniez na wzrost poczucia niepewnosci,
osamotnienia czy zagubienia w prawidtowym petnieniu rdl rodzicielskich;

Z diagnozy wynika réwniez, ze organizacje dziatajagce na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn
charakteryzujg sie waskim zakresem dziatania i majg problem z brakiem profesjonalizacji. Oznacza
to, iz nie sg zainteresowane organizacjg przedsiewzie¢ o charakterze wieloletnim na duzg skale.
Jednoczesnie wystepuje niewystarczajgca liczba miejsc w placowkach wsparcia dziennego oraz brak
stabilizacji lokalowej i finansowej tych placéwek.

W Miescie i Gminie Krotoszyn wspierane sg od wielu lat dziatania zwigzane z wykorzystaniem idei
partnerstwa lokalnego. W ramach tego partnerstwa szczegdlng role odgrywajg jednostki
organizacyjne Miasta i Gminy Krotoszyn jak réwniez organizacje pozarzagdowe.

Z uwagi na powyzisze Centrum bedzie oparte na potencjale partnerskiej wspdtpracy
miedzysektorowej w tworzeniu lokalnego systemu ustug spotecznych. Wynika to z podejscia
zwigzanego z misjg CUS, jakim jest koordynowanie ustug swiadczonych na rzecz mieszkancéw przez
ustugodawcdw, a nie koncentrowanie ich w jednej instytucji.

Celem prowadzonych dziatan nie jest rozrost KCUS jako jedynej organizacji petnigcej role realizatora
ustug spotecznych, a nawigzanie partnerstwa lokalnego tgczgcego podmioty ekonomii spoteczne;j,
organizacje pozarzagdowe i jednostki organizacyjne pomocy spotecznej.
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Jedng z trzech ptaszczyzn wspodtpracy miedzysektorowej w ramach Centrum bedzie kontraktowanie
ustug poprzez zlecanie ustug partnerom dziatajgcym na rzecz mieszkancéw z zachowaniem
przepisdow ustawy Prawo zamowien publicznych.

Z uwagi na szczegdlny charakter ustug spotecznych okreslonych w katalogu, na podstawie
przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej, ktore bedg Swiadczone
bezposrednio na rzecz:

e rodzin i 0oséb z ich otoczenia,

e dzieci wychowujace sie poza rodzing biologiczng i ich otoczenie,
e opiekunow faktycznych,

e 0s0b chorych,

e 0s0b starszych i niesamodzielnych wymagajgcych wsparcia,

e 0s0b w kryzysie bezdomnosci.

Podmioty, ktorym zlecane beda ustugi powinny charakteryzowaé sie znajomoscig $rodowiska
lokalnego i potrzeb mieszkanncéw. Jednoczesnie KCUS nie wyklucza nawigzania wspotpracy z
podmiotami spoza terenu Miasta i Gminy Krotoszyn, powiatu krotoszynskiego i wojewoddztwa
wielkopolskiego, jezeli przedstawia zasoby, wiedze i doswiadczenie, ktére umozliwi realizacje zadan
na rzecz mieszkancoéw Miasta i Gminy Krotoszyn.

Wspotpraca z ustugodawcami odbywac sie bedzie na podstawie zlecania ofert na podstawie:

e ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U.
22023 r. poz. 571),

e ustawy z dnia 19 wrzesnia 2019 roku prawo zamodwien publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze
zm.).

IV. CHARAKTERYSTYKA OSOB OBJETYCH PROGRAMEM

Beneficjentami Programu sg mieszkancy Miasta i Gminy Krotoszyn. Podstawe opracowania
Programu stanowi , Diagnoza stanu Swiadczenia ustug spotecznych w Miescie i Gminie Krotoszyn”.
Dokument ten zawiera informacje na temat sytuacji demograficznej na obszarze Miasta i Gminy
Krotoszyn jak rowniez zapotrzebowanie na realizacje ustug spotecznych.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w roku 2022 Miasto i Gmine Krotoszyn
zamieszkiwato 39.581 osdb, z czego wiekszos$é, bo 71,5% stanowili mieszkancy miasta. W stosunku
do roku 2012 liczba mieszkarncéw spadta o 3,2% i byta najnizsza w catym okresie 2012-2022. Nieco
ponad potowe mieszkarncéw stanowig kobiety (51,5%).

Wsrod mieszkancow do 54. roku zycia proporcja ptci jest wyrownana. W starszych grupach ludnosci
zauwazalna jest przewaga liczby kobiet, przy czym jest ona znaczna w grupie najstarszych
mieszkancow (majacych co najmniej 70 lat). Jest to ogdlnopolska prawidtowosc zwigzana z istotnie
wyzszg srednig dtugoscig zycia osiggang przez kobiety wobec $Sredniej dtugosci zycia mezczyzn.
Najliczniejsza grupg mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn sg osoby majace co najmniej 70 lat. Ich
udziat w populacji stale rosnie, co jest efektem starzenia sie spoteczenstwa. W 2022 roku odsetek
mieszkancow w tym wieku wynosit 12%.
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Jednym z kluczowych wskaznikéw demograficznych jest wspdtczynnik dynamiki demograficznej,
ktory okresla stosunek liczby urodzen zywych do liczby zgondéw. Ujemny przyrost naturalny wskazuje
na to, ze liczba zgondow przewyzsza liczbe urodzen. Jest to sytuacja, ktéra mozie mieé
dtugoterminowe konsekwencje dla struktury demograficznej gminy, w tym starzenia sie populacji.
Rekordowy pod tym wzgledem byt rok 2021, kiedy to wspotczynnik wynidst -120.

Na podstawie powyzszych danych oczywistym jest zapewnienie ustug spotecznych okreslonych w
Programie Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn. Nalezy zapewni¢ wsparcie osobom z
roznych kategorii wiekowych ze szczegélnym zwrdéceniem uwagi na potrzeby osoéb starszych orazich
opiekunow, a takze na potrzeby oséb niepetnosprawnych. Przeprowadzone badania ankietowe, jak
rowniez wskazniki demograficzne wskazujg, iz szczegdlne wsparcie nalezy zapewnié¢ zarowno:
osobom starszym, niepetnosprawnym, a takze rodzinom w zwigzku z potrzebg podniesienia
kompetencji wychowawczych.

Osoby starsze w zwigzku z zauwazalnym wydtuzeniem sie zycia oraz zmianami w tradycyjnym
modelu rodziny potrzebujg i wymagajg roinorodnych ustug spotecznych o charakterze
aktywizujgcym i wspomagajgco-opiekuiczym. Précz organizacji czasu wolnego, oczekujg takze
opieki i wsparcia. Seniorzy potrzebuja, aby swiadczone na ich rzecz dziatania prowadzity do
deinstytucjonalizacji ustug oraz zapobiegania ich ekskluzji spotecznej poprzez zapewnienie ustug w
miejscu ich zamieszkania. Na podstawie diagnozy potrzeb wsrod tej kategorii spotecznej
mieszkancdw Miasta i Gminy Krotoszyn zaplanowano realizacje ustugi spotecznych dla osdéb
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i ich otoczenia, w tym wsparcie opiekundéw.

Jednoczesnie dalszego rozwoju wymagajg ustugi na rzecz wsparcia rodziny. Uwzgledniajac statystyki
ludnosci i poziom zapotrzebowania oraz korzystania z aktualnie dostepnych ustug szacuje sie, ze z
Programu skorzysta okoto 470 oséb.

Liczba osdb korzystajacych z ustug bedzie na biezaco monitorowana, a ocena ustug i zakresu
korzystania beda ewentualnie wptywaé na modyfikacje oferty.

V. OKRESLONE UStUGI SPOLECZNE OFEROWANE W PROGRAMIE

Tabela 1. Nowe ustugi spoteczne w Programie

Nowe ustugi spoteczne Planowana liczba

SZKOtA DLA RODZINY
Treningi dla rodzicow/opiekundéw 20 rodzin
Opieka nad dzieémi w formie zajeé¢ i warsztatéow 40 osdb, 120 godz.

Warsztaty terapeutyczne - kreatywne warsztaty spedzania czasu

40 osdb, 400 godz.
wolnego

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne w zakresie zywienia,
higieny, zdrowia psychicznego
Ustugi dla dzieci:
e diagnostyka wad podstawy: diagnostyka, program ¢wiczen
+ dziatania edukacyjne, konsultacja specjalisty 40 dzieci, 40 badan
e profilaktyka/ diagnostyka: pakiet badan przesiewowych
optometria

40 osdb, 100 godz.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE
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Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania:

mobilne wielokierunkowe ustugi rehabilitacyjne 800 wizyt

Specjalistyczne ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania:

izyt
mobilne ustugi pielegnacyjne (kosmetyczne, fryzjerskie) 800 wizy

Ustugi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ,Ztota Rgczka”
(pomoc przy drobnych domowych usterkach, niewymagajgcych 20 godzin/m-c *31 miesiecy
natychmiastowej interwencji, ani uprawnien)

Program dla oséb 95+ 15 pakietow
UStUGI SPOLECZNE W DWOCH MIESZKANIACH WSPOMAGANYCH

Zapewnienie ustugi pobytu w mieszkaniach wspomaganych wraz
z pakietem ustug specjalistycznych swiadczonych przez
opiekundw, psychologa, fizykoterapeute/rehabilitanta i
pracownika socjalnego

2 mieszkania dla tacznie 7 oséb

USLUGI SPOLECZNE DLA 0SOB BEZDOMNYCH
Terapia psychologiczna dla oséb w kryzysie bezdomnosci 7 0sbb
Warsztaty dla oséb bezdomnych w tym:
e trening kompetencji spotecznych,
e trening kompetencji zyciowych, 7 0s6b
e trening komunikacji,
e trening prawidtowej pielegnacji i wizerunek
PUNKT WSPARCIA OPIEKUNOW FAKTYCZNYCH
Specjalistyczny pakiet wsparcia opiekuna faktycznego, w tym
poradnictwo psychologiczne, terapeutyczne

100 oséb

Wsparcie indywidualne w miejscu zamieszkania osoby
potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowania
Zrédfto: opracowanie wtasne

100 oséb

VI. WARUNKI | TRYB KWALIFIKOWANIA OSOB ZAINTERESOWANYCH DO
KORZYSTANIA Z UStUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych korzystaniem z ustug oferowanych w
Programie okreslajg przepisy V rozdziatu ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Podstawowym warunkiem korzystania z oferty ustug oferowanych przez KCUS jest status
mieszkarica gminy lub miasta Krotoszyn. Sg to osoby zameldowane i/lub zamieszkujace na terenie
Miasta i Gminy Krotoszyn. Pozostate warunki i rézne tryby kwalifikowania sg zdeterminowane
specyfikg ustugi.

Wiekszos¢ ustug jest klasyfikowana przez Koordynatoréw Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych
jako element Indywidualnych Plandw Ustug Spotecznych.
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Tabela 2. Sposdb kwalifikowania do ustugi spotecznej

Dofinansowane przez Pl
Unie Europejsk3 * %

** ok

SAMORZAD

* ok

Nazwa ustugi

Warunki kwalifikowania

Typ kwalifikowania

SZKOtA DLA RODZINY

Zakres ustugi z interwencji EFS+:

Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej

Treningi dla rodzicéw/ opiekundw

Rodziny z Miasta i Gminy
Krotoszyn

Whiosek wraz z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug
spotecznych

Opieka nad dzieémi w formie zajec i
warsztatow

Rodziny z Miasta i Gminy
Krotoszyn

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie wraz z oswiadczeniem
rodzica/opiekuna faktycznego,
indywidualny plan ustug spotecznych

Warsztaty terapeutyczne — kreatywne
warsztaty spedzania czasu wolnego

Rodziny z Miasta i Gminy
Krotoszyn

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie wraz z oswiadczeniem
rodzica/opiekuna faktycznego,
indywidualny plan ustug spotecznych

Konsultacje i poradnictwo
specjalistyczne

Rodziny z Miasta i Gminy
Krotoszyn

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie wraz z oswiadczeniem
rodzica/opiekuna faktycznego,
indywidualny plan ustug spotecznych

Ustugi dla dzieci — profilaktyka/
diagnostyka

Rodziny z Miasta i Gminy
Krotoszyn

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie wraz z oswiadczeniem
rodzica/opiekuna faktycznego,
indywidualny plan ustug spotecznych

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE

Zakres ustugi z interwencji EFS+:

Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami, wsparcie osdb starszych

Specjalistyczne ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania: mobilne ustugi
rehabilitacyjne/ fizjoterapeutyczne

Mieszkancy Miasta i
Gminy Krotoszyn - osoby
starsze, osoby
niepetnosprawne

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug
spotecznych

Specjalistyczne ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania: mobilne ustugi
pielegnacyjne (kosmetyczne,
fryzjerskie)

Mieszkancy Miasta i
Gminy Krotoszyn - osoby
starsze,
niepetnosprawne,
samotne w wieku 75+ z
problemem poruszania

sie

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug
spotecznych

Ustugi wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu ,,Ztota Raczka”

Mieszkancy Miasta i
Gminy Krotoszyn - osoby
starsze,
niepetnosprawne,
samotne

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug
spotecznych

Program dla oséb 95+

Mieszkancy Miasta i
Gminy Krotoszyn - osoby
starsze 95+

Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug
spotecznych

USLUGI SPOLECZNE W DWOCH MIESZKANIACH WSPOMAGANYCH

: 600C5908-3AFD-49CE-835C-E9C4745010BS5. Podpisany
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Zakres ustugi z interwencji EFS+:
Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami, wsparcie oséb starszych, wsparcie oséb w kryzysie bezdomnosci
Zapewnienie ustugi pobytu w
mieszkaniach wspomaganych wraz z Mieszkancy Miasta i

pakietem ustug specjalistycznych Gminy Krotoszyn - osoby | Wniosek z deklaracjg udziatu w
Swiadczonych przez opiekunow, starsze, osoby projekcie, indywidualny plan ustug
psychologa, niepetnosprawne, osoby | spotecznych
fizykoterapeute/rehabilitanta i w kryzysie bezdomnosci

pracownika socjalnego

USLUGI SPOLECZNE DLA OSOB BEZDOMNYCH

Zakres ustugi z interwencji EFS+:
Wsparcie oséb w kryzysie bezdomnosci
Whiosek z deklaracjg udziatu w
projekcie, indywidualny plan ustug

Terapia psychologiczna Osoby w kryzysie

bezdomnosci
spotecznych
Warsztaty: trening kompetencji
Y . .g P ) - . Whiosek z deklaracjg udziatu w
spotecznych, zyciowych, komunikacji Osoby w kryzysie . .
. . . L. projekcie, indywidualny plan ustug
oraz prawidtowej pielegnacji i bezdomnosci

spotecznych

wizerunku

PUNKT WSPARCIA OPIEKUNOW FAKTYCZNYCH

Zakres ustugi z interwencji EFS+:
Wsparcie opiekunéw faktycznych

- . . Mieszkancy Miasta i Whiosek z deklaracjg udziatu w
Specjalistyczny pakiet wsparcia . C .
. Gminy Krotoszyn - projekcie, indywidualny plan ustug
opiekuna faktycznego . . .
opiekunowie faktyczni spotecznych

Zrédfto: opracowanie wtasne

Szczegdtowe warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych okreslonych w Programie prowadzony bedzie w oparciu o Regulamin Rekrutacyjny i
wskazane w nim kryteria dostepu oraz kryteria premiujgce.

VII. FINANSOWANIE UStUG SPOtECZNYCH W RAMACH PROGRAMU

Ustugi oferowane w ramach Programu sg nieodptatne. Dokumentem potwierdzajgcym spetnienie
warunkéw do korzystania z ustug bedzie deklaracja udziatu w Projekcie ,Krotoszynskie Centrum
Ustug Spotecznych”, wspétfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski 2021-2027 (FEW).

Na podstawie art. 36 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych moze zwrdci¢ sie do
wnioskodawcy o udokumentowanie spetniania warunkow niezbednych zakwalifikowania, w tym
informacji o sytuacji zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej oraz uprawnien do ulg w optacie
za ustugi.

Kwalifikowanie uczestnikow nastepuje z uwzglednieniem ograniczen ilimitéw wynikajgcych z
budzetu przewidzianego na realizacje Programu.

str. 12

Id: 600C5908-3AFD-49CE-835C-E9C4745010BS5. Podpisany Strona 12



SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejskg

Vill. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA 0SOB
ZAINTERESOWANYCH KORZYSTANIEM Z UStG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH
W PROGRAMIE

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania mieszkancéw Miasta i Gminy Krotoszyn
do korzystania z ustug zgodnie z zafacznikiem o dofinansowanie projektu pn. ,Krotoszynskie
Centrum Ustug Spotecznych”, ktore bedg gromadzone i przetwarzane:

e imieinazwisko wnioskodawcy,
e imie nazwisko opiekuna prawnego lub faktycznego (jesli dotyczy),
e data urodzenia,
e numer PESEL,
o pled,
e numer telefonu, adres e-mail,
e adres miejsca zamieszkania,
e stopien niepetnosprawnosci (jesli dotyczy),
e jednostka chorobowa / rozpoznanie (jesli dotyczy).
Ustugi finansowane z Projektu wymagajg udostepnienia dodatkowych danych takich jak:
e status osoby na rynku pracy w chwili przystgpienia do Projektu,
o wyksztafcenie,
e przynalezno$é do mniejszosci narodowej/etnicznej,
e posiadanie statusu imigranta,
e o0soba w innej niekorzystnej sytuacji spotecznej,
e inne (niezbedne w zakresie realizacji Programu).

Osoba zakwalifikowana/przedstawiciel ustawowy osoby zakwalifikowanej do korzystania z ustug
spotecznych zobowigzana jest do zapoznania sie z klauzulg informacyjng oraz podpisanie
oswiadczenia z zakresu przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Krotoszyniskie Centrum Ustug Spotecznych okresla
art. 50 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug przez centrum ustug spotecznych.

IX. ORGANIZACJA PROGRAMU, W TYM ETAPY REALIZACII

Zadaniem Realizatora Programu jest w szczegdlnosci:
e opracowywanie niezbednych dokumentéw w celu realizacji ustug spotecznych,

e informowanie mieszkarncow o wszystkich ustugach $wiadczonych przez KCUS oraz podmioty
wspotpracujgce z KCUS,
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e kwalifikowanie oséb / rodzin do korzystania z ustug,
e opracowanie i monitorowanie realizacji Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych,

e koordynacja ustug dla mieszkaricow Miasta i Gminy Krotoszyn oraz podejmowanie dziatan
gminy wspierajgcych ich rozwaj i dostepnosg,

e kontraktowanie / zlecanie ustug wykonawcom,

e wspotpraca z wykonawcami ustug w zakresie ich efektywnej realizacji zgodnie z
identyfikowanymi potrzebami odbiorcéw ostatecznych.

KCUS bedzie oferowato ustugi okreslone w Programie obowigzujgcym na terenie Miasta i Gminy
Krotoszyn na zasadzie powszechnosci zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Wykonawcg ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych moze by¢ w
szczegoblnosci:

e Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych,
e Urzad Miejski w Krotoszynie,
e inne jednostki organizacyjne Miasta i Gminy Krotoszyn,

e organizacje pozarzagdowe lub podmioty, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie wytoniony na
podstawie tej ustawy,

e podmioty wytonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych.

Tabela 3. Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych

Etapy Opis dziatania Termin realizacji
Opracowanie Programu Ustug Spotecznych na podstawie
Diagnozy
Podjecie Uchwaty Rady Miejskiej w Krotoszynie w sprawie
przyjecia Programu kwiecien 2024 r.

| Eta .
> Udostepnienie Programu na stronie BIP MiG Krotoszyn oraz KCUS | - listopad 2024 .

Kwalifikowanie oséb zainteresowanych ustugami, rozpoznawanie
indywidualnych potrzeb, opracowywanie indywidualnych planéw
ustug spotecznych

Promocja Programu przez caty czas jego trwania

Il Etap | Wytonienie wykonawcow ustug spotecznych oraz zlecenie
realizacji ustug spotecznych

Realizacja Programu

Tworzenie Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

Il Etap | Monitorowanie swiadczonych ustug spotecznych
Umieszczenie informacji o ustugach na ogélnodostepnej
platformie internetowej KCUS

Monitoring przebiegu catej realizacji Programu - analiza poziomu| czerwiec 2024 r.
osiggniecia miernikow efektywnosci - grudzien 2026 .

styczen 2024 r.
- grudzien 2026 r.

czerwiec 2024 r.
- grudzien 2026 .

IV Etap
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Opracowanie ewaluacji i podsumowanie Programu

Przygotowanie informacji z realizacji Programu zgodnie z art. 6
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych oraz udostepnienie jej na
stronach Biuletynu Informacji Publicznej

Zrédto: opracowanie wtasne

V Etap grudzien 2026 r.

X. SPOSOB MONITOROWANIA | OCENY PROGRAMU ORAZ MIERNIKI
EFEKTYWNOSCI JEGO REALIZACII

Monitoring $wiadczonych ustug w ramach realizacji Programu bedzie procesem niezbednym dla
zapewnienia odpowiednie]j jakosSci ustug. Realizacja ustug bedzie monitorowana kompleksowo, a
informacje bedg systematycznie i na biezgco zbierane, gromadzone i analizowane. Pozwoli to na
kontrole catego systemu ustug spotecznych oraz umozliwi modyfikacje oferty tych ustug.

Celem monitoringu bedzie kontrola jakosSci i dostepnosci oferowanych ustug spotecznych oraz
dostarczenie informacji, ktore pozwolg na dokonanie ewaluacji i wypracowanie rekomendacji w
dalszej perspektywie do tworzenia i realizacji katalogdw ustug oferowanych mieszkarncom.

Monitorowanie polegato bedzie w szczegdlnosci na analizie danych ilosciowych (dane
sprawozdawcze), jakosciowych (ankiety, rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie
Programu.

Realizacja procesu monitorowania i oceny Programu odbywac sie bedzie w oparciu o specjalnie
opracowane narzedzia:

e ankiety wypetniane przez odbiorcow po zakonczeniu Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych,

e ankiety przeprowadzane wsrdd odbiorcéw wybranych ustug, dla ktérych nie zostat utworzony
Indywidualny Plan Ustug Spotecznych,

e ankiety przeprowadzane wsrdod odbiorcéw ustug o charakterze grupowym, kazdorazowo po
zakonczeniu ustugi,

e cykliczne raporty z monitoringu z realizacji ustug i ich efektywnosci opracowywane przez
Koordynatoréw Indywidualnych Programéw Ustug Spotecznych, Organizatora Ustug
Spotecznych, Organizatora Spotecznosci Lokalnej oraz Organizatora Pomocy Spotfecznej,

e cykliczne raporty / zestawienia z realizacji ustug od wykonawcow zewnetrznych - instytucji i
organizacji Swiadczgcych ustugi (cyklicznos¢ okreslona w umowie z wykonawcg),

e raporty czastkowe (kwartalne i roczne) oraz koncowy z przebiegu monitorowania wraz z
wnioskami zawierajgcymi ocene osiggniecia celu Programu wraz z niezbednymi
rekomendacjami.

Tabela 4. Mierniki efektywnosci Programu

ILOSCIOWE
Miernik Sposob pomiaru

Liczba oséb i rodzin objetych ustugami
spotecznymi (w tym ilos¢ K i M oraz dzieci) z ewidencja wewnetrzna wnioskow, kwalifikacji
podziatem na formy indywidualne i grupowe)
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Liczba udzielonych ustug spotecznych
okreslonych w katalogu ustug

ewidencja ustug okreslonych w katalogu ustug

Liczba zrealizowanych ustug spotecznych o
charakterze grupowym i indywidualnym

ewidencja wewnetrzna

Liczba podmiotéw/wykonawcéw realizujgcych
ustugi spoteczne

ewidencja zawartych
umodw/porozumien/zlecen

Liczba Indywidualnych Planéw Ustug
Spotecznych

ewidencja indywidualnych planéw ustug
spotecznych

Liczba oséb z niepetnosprawnosciami, ktére
skorzystaty z ustug spotecznych

ewidencja wewnetrzna

Liczba oséb starszych, ktére skorzystaty z ustug
spotecznych

ewidencja wewnetrzna

Liczba oséb w kryzysie bezdomnosci, ktore
skorzystaty z ustug spotecznych

ewidencja wewnetrzna

Liczba opiekunow faktycznych/nieformalnych
objetych wsparciem w Programie

ewidencja wewnetrzna

JAKOS

CIOWE

Miernik

Sposoéb pomiaru

Poziom zadowolenia odbiorcéw ustug

ankieta zadowolenia

Profesjonalizm i kompetencje oséb
realizujgcych ustugi

analiza dokumentacji z postepowan
ofertowych/przetargdéw/otwartych konkurséow
ofert

Dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym
potrzebom mieszkancéw

analiza ilosci ztozonych wnioskow oraz list oséb
oczekujacych, analiza protokotow

Terminowos¢ wykonywanych ustug

analiza protokotdw z monitoringu ustug

WIELKOPOLSKIEGO

prowadzonego przez pracownika KCUS

Zrédto: Opracowanie wtasne

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie informacja z realizacji
z Programu. Informacja bedzie sporzadzona zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

W terminie czterech miesiecy od zakorniczenia realizacji Programu, informacja zostanie udostepniona
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Krotoszynie oraz na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Krotoszynskiego Centrum Ustug Spotecznych.

XI. BUDZET PROGRAMU | ZRODLA JEGO FINANSOWANIA

Program Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026 nie zaktada ponoszenia
odptatnosci za realizowane ustugi w okresie jego obowigzywania, tj. od dnia wejscia w zycie uchwaty
w sprawie przyjecia Programu do 31 grudnia 2026 r.

Program finansowany bedzie z budzetu gminy oraz srodkow pochodzgcych z dotacji otrzymanej w
ramach Projektu ,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”, wspéffinansowanego ze srodkéw
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* s
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska *n

Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotfecznego Plus (EFS+) realizowanego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW).

Catkowita wartos¢ projektu stanowi kwote 4.115.483,63 zt, w tym: kwota dofinansowania
3.909.708,63 zt.
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UZASADNIENIE
Z dniem 30 grudnia 2023 r. rozpoczeto funkcjonowanie Krotoszynskie Centrum Ushug Spotecznych.
W celu zapewnienia prawidlowego procesu wdrazania i realizacji uslug niezbedne jest przyjecieprzez Rade
Miejska w Krotoszynie Programu Ustug Spolecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026,
okreslajacego ushugi spoteczne wynikajace z potrzeb wspolnoty samorzadowej. Potrzeby te zostaty
zdefiniowane w dokumencie pn. ,,Diagnoza obecnego stanu $wiadczenia ustug spotecznych, potrzeb i
potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ushug spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn”.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych

okresla:

1) zasady przyjmowania przez gming¢ programow ustug spotecznych;

2) zasady tworzenia, zadania, organizacj¢ oraz zasady dziatania centrum ustug spotecznych,
zwanego dalej ,,centrum”;

3) zasady realizowania programéw ustug spotecznych przez centrum.

Program Ustug Spotecznych zawiera, w szczegdlnosci:
1) nazwe i cel programu;
2) okres realizacji programu;
3) opis potrzeb uzasadniajgcych realizacj¢ programu;
4) charakterystyke i przewidywang liczb¢ 0s6b objetych programem;

5) okreslenie ustug spotecznych oferowanych w programie;

6) warunki i tryb kwalifikowania 0s6b zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w programie;

7) wysokos$¢ optaty za ushugi spoteczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w optacie za ustugi
spoteczne i wysokos$¢ tych ulg, jezeli program przewiduje optate lub ulgi w oplacie za ustugi
spoteczne;

8) sposob dokumentowania spetniania warunkéw, o ktérych mowa w pkt 6, oraz uprawnien do
uzyskania ulg w optacie, o ktorych mowa w pkt 7;

9) dane osobowe niezb¢dne do kwalifikowania 0s6b zainteresowanych do korzystania z ushug
spotecznych okreslonych w programie;

10) organizacj¢ programu, w tym etapy jego realizacji;

11) spos6b monitorowania i oceny programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji,

12) budzet programu oraz zrodta jego finansowania.
Realizatorem Programu Ustug Spotecznych dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2024-2026 bedzie

Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych. Przyjecie Programu wynika réwniez z przystapienia Miasta i

Gminy Krotoszyn do projektu pn. ,,Krotoszynskie Centrum Ustug Spotecznych”, wspotfinansowanego ze
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srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) realizowanego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW).
Program Ustug Spolecznych i jego przyjecie jest niezbedne dla zapewnienia prawidtowej realizacji

ustug spolecznych i zapewnienia o niepobieraniu optat od mieszkancow za realizowane ushugi.

W zwigzku z powyzszym podjecie uchwaty jest w pelni uzasadnione.

Burmistrz

Natalia Robakowska
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